
LlaveroCaballo UG (haftungsbeschränkt) · AGB Seite 1

Allgemeine Geschäftsbedingungen
für den Onlineshop der LlaveroCaballo UG (haftungsbeschränkt)

§ 1 Geltungsbereich
Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen (AGB) gelten für alle Bestellungen, die Verbraucher
über den Onlineshop der LlaveroCaballo UG (haftungsbeschränkt), Am Steinbrink 5c, 47447
Moers, Deutschland, tätigen.

Verbraucher ist jede natürliche Person, die ein Rechtsgeschäft zu Zwecken abschließt, die
überwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbstständigen beruflichen Tätigkeit
zugerechnet werden können.

Abweichende Bedingungen des Kunden werden nicht Vertragsbestandteil, es sei denn,
LlaveroCaballo stimmt ihrer Geltung ausdrücklich zu.

§ 2 Vertragspartner und Vertragsschluss
Der Kaufvertrag kommt zustande mit der LlaveroCaballo UG (haftungsbeschränkt).

Die Darstellung der Produkte im Onlineshop stellt kein rechtlich bindendes Angebot zum
Abschluss eines Kaufvertrages dar, sondern eine Aufforderung an den Kunden, eine Bestellung
abzugeben.

Durch das Absenden der Bestellung gibt der Kunde ein verbindliches Angebot zum Kauf der
ausgewählten Waren ab. Der Eingang der Bestellung wird dem Kunden unverzüglich elektronisch
bestätigt. Diese Eingangsbestätigung stellt grundsätzlich noch keine Annahme des Angebots dar.

Der Kaufvertrag kommt zustande, sobald LlaveroCaballo die Bestellung durch eine gesonderte
Auftragsbestätigung annimmt oder die Ware an den Kunden versendet.

Sollte ein bestelltes Produkt ausnahmsweise nicht verfügbar sein, wird der Kunde hierüber
unverzüglich informiert. Bereits geleistete Zahlungen werden in diesem Fall unverzüglich
zurückerstattet.

§ 3 Bestellvorgang und Vertragstext
Die für den Vertragsschluss zur Verfügung stehende Sprache ist Deutsch.

Der Kunde kann seine Angaben und die ausgewählten Produkte vor dem Absenden der Bestellung
überprüfen und über die im Bestellprozess vorgesehenen technischen Möglichkeiten korrigieren.

Die wesentlichen Bestelldaten werden dem Kunden nach Abschluss der Bestellung per E-Mail
übermittelt.

Die zum Zeitpunkt des Vertragsschlusses geltenden Vertragsbestimmungen einschließlich dieser
AGB können vom Kunden gespeichert und abgerufen werden.

§ 4 Preise und Umsatzsteuer
Die im Onlineshop angegebenen Preise sind Gesamtpreise.
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LlaveroCaballo wendet die Kleinunternehmerregelung gemäß § 19 UStG an. Daher wird auf
Rechnungen keine Umsatzsteuer ausgewiesen.

Zusätzlich zu den angegebenen Produktpreisen können Versandkosten anfallen. Die jeweils
geltenden Versandkosten werden dem Kunden im Bestellprozess angezeigt.

§ 5 Versand und Lieferung
Die Lieferung erfolgt ausschließlich innerhalb Deutschlands.

Die Versandkosten betragen 4,99 € pro Bestellung. Ab einer Bestellung von drei Beuteln erfolgt
die Lieferung versandkostenfrei.

Die jeweils geltende Lieferzeit wird auf der Produktseite bzw. im Bestellprozess angegeben. Die
Lieferung erfolgt an die vom Kunden angegebene Lieferadresse.

§ 6 Zahlungsbedingungen
Die im Onlineshop verfügbaren Zahlungsarten werden dem Kunden während des Bestellvorgangs
angezeigt. Der Kaufpreis ist grundsätzlich mit Vertragsschluss fällig, sofern bei der jeweiligen
Zahlungsart nichts Abweichendes angegeben ist. Bei Zahlungsverzug gelten die gesetzlichen
Vorschriften.

§ 7 Eigentumsvorbehalt
Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung des jeweiligen Kaufpreises Eigentum
der LlaveroCaballo UG (haftungsbeschränkt).

§ 8 Widerrufsrecht
Verbrauchern steht das gesetzliche Widerrufsrecht zu. Die Einzelheiten zum Widerrufsrecht,
insbesondere zur Widerrufsfrist, zur Ausübung des Widerrufs, zu den Folgen des Widerrufs sowie
zu den gesetzlichen Ausnahmen vom Widerrufsrecht, ergeben sich aus unserer gesonderten
Widerrufsbelehrung.

Die Widerrufsbelehrung einschließlich der Informationen zum Muster-Widerrufsformular ist auf
unserer Website abrufbar.

Macht der Kunde von der auf unserer Website angebotenen elektronischen Widerrufsmöglichkeit
Gebrauch, wird der Eingang des Widerrufs unverzüglich auf einem dauerhaften Datenträger
bestätigt.

§ 9 Folgen des Widerrufs
Im Falle eines wirksamen Widerrufs werden die empfangenen Leistungen nach Maßgabe der
gesetzlichen Vorschriften zurückgewährt.

Die Rückzahlung umfasst grundsätzlich auch die vom Kunden für die Lieferung gezahlten
Standard-Versandkosten. Mehrkosten für eine vom Kunden gewählte teurere Versandart werden
nicht erstattet.

Die unmittelbaren Kosten der Rücksendung der Ware trägt der Kunde, sofern er hierüber in der
Widerrufsbelehrung ordnungsgemäß informiert wurde.
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LlaveroCaballo kann die Rückzahlung unter den gesetzlichen Voraussetzungen bis zum
Rückerhalt der Ware oder bis zum Nachweis der Rücksendung zurückhalten.

§ 10 Besondere Hinweise zu unseren Futtermitteln
Bei den im Onlineshop angebotenen Produkten handelt es sich um Ergänzungsfuttermittel für
Pferde.

Der Kunde hat die auf der Produktverpackung sowie im Onlineshop angegebenen Fütterungs-,
Dosierungs- und Lagerhinweise zu beachten. Die Produkte sind entsprechend den angegebenen
Lagerbedingungen aufzubewahren und bestimmungsgemäß zu verwenden.

Die gesetzlichen Rechte des Kunden bei mangelhaften oder fehlerhaften Produkten bleiben
hiervon unberührt.

§ 11 Mängelhaftung
Es gelten die gesetzlichen Vorschriften über die Mängelhaftung. Bei einem mangelhaften Produkt
stehen dem Kunden die gesetzlichen Rechte zu, insbesondere Nacherfüllung sowie – sofern die
gesetzlichen Voraussetzungen vorliegen – Minderung, Rücktritt oder Schadensersatz. Die
gesetzlichen Mängelrechte werden durch diese AGB nicht eingeschränkt.

§ 12 Haftung
LlaveroCaballo haftet unbeschränkt für Schäden aus der Verletzung des Lebens, des Körpers oder
der Gesundheit, die auf einer vorsätzlichen oder fahrlässigen Pflichtverletzung von
LlaveroCaballo, eines gesetzlichen Vertreters oder Erfüllungsgehilfen beruhen.

Für sonstige Schäden haftet LlaveroCaballo unbeschränkt bei Vorsatz und grober Fahrlässigkeit.
Bei leicht fahrlässiger Verletzung wesentlicher Vertragspflichten haftet LlaveroCaballo nur für den
vertragstypischen und vorhersehbaren Schaden. Im Übrigen ist die Haftung bei leichter
Fahrlässigkeit ausgeschlossen, soweit gesetzlich zulässig.

Die Haftung nach zwingenden gesetzlichen Vorschriften, insbesondere nach dem
Produkthaftungsgesetz, bleibt unberührt.

§ 13 Datenschutz
Informationen über die Verarbeitung personenbezogener Daten sowie über die Rechte der
betroffenen Personen finden sich in unserer gesonderten Datenschutzerklärung.

§ 14 Verbraucherschlichtung
LlaveroCaballo ist nicht bereit und nicht verpflichtet, an Streitbeilegungsverfahren vor einer
Verbraucherschlichtungsstelle teilzunehmen. Die Möglichkeit des Kunden, seine gesetzlichen
Rechte auf anderem Wege geltend zu machen, bleibt hiervon unberührt.

§ 15 Anwendbares Recht
Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts.
Gegenüber Verbrauchern gilt diese Rechtswahl nur insoweit, als dadurch nicht der Schutz
entzogen wird, der durch zwingende Bestimmungen des Rechts des Staates gewährt wird, in dem
der Verbraucher seinen gewöhnlichen Aufenthalt hat.
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§ 16 Gerichtsstand
Für Verbraucher gelten die gesetzlichen Gerichtsstände. Soweit der Kunde Kaufmann, eine
juristische Person des öffentlichen Rechts oder ein öffentlich-rechtliches Sondervermögen ist, gilt
für Streitigkeiten aus Vertragsverhältnissen mit LlaveroCaballo der gesetzliche Gerichtsstand.

§ 17 Schlussbestimmungen
Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB ganz oder teilweise unwirksam sein oder werden,
bleiben die übrigen Bestimmungen hiervon unberührt. An die Stelle der unwirksamen
Bestimmung treten die gesetzlichen Vorschriften.

Stand: September 2026

Hinweis: Dieser Text ist ein Entwurf für den Onlineshop der LlaveroCaballo UG (haftungsbeschränkt). Vor der
Veröffentlichung sollte eine rechtliche Prüfung erfolgen.



